\ Revizyon No:
{ /r A .
| P, I5 AKIS SEMASI

G&AM‘IEWM
Badadlicy

Revizyon Tarihi:

BIRIM: GIDA VE YEM SUBE MUDURLUGU/GTHB ILCE MUDURLUGU

SEMA NO: |GTHB.39.ILM.IKS/KYS.IAS.01/01

SEMA ADL |174 ALO GIDA HATTI VE DIGER SIKAYETLER

Bakanligimiz 174
Alo Gida Hattina

Gelen Evrak Is

gelen ihbar ve >
sikayetler Akis!
\ 4
Arag Gérevlendirme Is
Akisi
\ 4

Bildirilen yere gidilerek gerekli denetim || K-PR
ve kontroller yapilir.

ayit/Ona
Hayrr. Belgesi var vet
mi?
. v KPR Onetmelikt
isletmeye Kayit/ | LI-PR belirtilen sartlari
Onay Belgesi Resmi taglyor mu?
bulunmadigina Kontrol Hayir
dair Resmi Kontrol Raporu
Raporu
Diizenlenir.
evet
Uygunsuzluklar tespit
edilerek Resmi Kontrol
v Raporu diizenlenir.
isletmeye eksiklikleri
GGBS'ye veri VGFR gidermesi igin yasal K-PR
girisi yapilir. sire verilir. i v i :
ligil igletmede denetim _ |-°R KRestm'l
yapilarak Resmi Kontrol ontro
h 4 Raporu Diizenlenir. Raporu
VG-PR ___
GGBS'ye veri )
girisi yapihr.
A 4
A4 GGBS'ye veri | y/g_pR
Yasal islem is girisivapilic
Akis Semasi v
Yaplilan islemler 174 Alo Gida Hattina \ 4
kaydedilir. Miiracaatgiya bilgi verilir. Yapilan islemler 174 Alo Gida
Hattina kaydedilir. Muracaatciya VG-PR
bilgi verilir.
B 4 _
“‘/ Isin \] _ \ 4
“\Sonlandlrllmasy v / lsin \
- yan \ sonlandiriimasi )
(a) \ 4




(A

‘ ‘ Arag Gérevlendirme Is Akisi ‘ ‘

A

4

Bildirilen yere gidilerek gerekli kontroller
yapilr.

l

e

spit edilen
Evet eksiklikler
giderildi mi?
\ 4
Eksikliklerin K-PR
giderildigine dair I-PR

Resmi Kontrol

Raporu
dizenlenir.
4
VG-PR
GGBS'ye veri
girisi yapihr.

A

I isin
sonlandiriimasi

*L{ileburgaz, Babaeski ve Vize ilce Midiirliiklerinde Uygulanmaktadir.

dair Resmi Kontrol
Raporu
dizenlenir.

v

Hayir-
Eksikliklerin K-PR
giderilmedigine I-PR

GGBS'ye veri
girisi yapilir.

A 4

VG-PR

Yasal islem Is
Akis Semasi

A\ 4

“‘/ Isin
\_ sonlandiriimasi

P-PR
P-SM
P-MDY
i-MD

-ILCMD

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

TANER AKCAKAYA

FUNDA EYLEM OZEL




	01.174 Alo Gıda Hattı ve Diğer Şikayetler İş Akış Şeması.vsd
	Sayfa-1
	Sayfa-2


