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SORUNLAR
SUREC ADIMININ SORUNLARIN HANGI HANGI SORUN MEYDANA
ADIM NO/SIRA GERCEKLESMESI SEBEBI ONLEMLER SIKLIKLA | GELDiGINDE SUREC
e " MEYDANA ADIMINA ETKISI
NO ALT SUREC ADI ESNASINDA VARSA (RiSKLERiN ALINABLINIR GELMEKTE NEDIR (1 DEN 5
KARSILASILAN NEDENI) (KONTROL (1DENS KADAR PUAN
SORUNLAR (RISKLER) FAALIYETI) | KADAR PUAN VERILMELI)
VERILMELI)
1. Internet alt yapsinda .
1.Kurum internet alt
. . . yasanan aksakliklar.
Acik ihale ve pazarlik usuli temin 2. Personelden kaynaklanan yapisinin
24 Satin Alma Siireci |isleminin mevzuatta belirtilen all<sak11klar iyilestirilmesi 1 2
stireler igerisinde bitirilememesi. ' 2.Personelin hizmet
ici egitimi
- . . . 1. Tedarik¢i kaynaklanan
25 Satin Alma Siireci Alman {irdn veya hizmetin eksik aksakliklar. Personel egitimi 1 2

veya fazla olmas1

2. Personelden kaynaklanan

aksakliklar.




Gelen iirlinlin sartnamaye uygun

1. Tedarik¢i kaynaklanan
aksakliklar.

Muayene Kabul
Komisyonu, Uriiniin

26 Satin Alma Siireci . )
olmamasi reddi ve yeniden
temin edilmesi
1. Miicbir sebepler
Hizmetici Egitim o 2. Yeterince katihmer Mevcut Kontrollerin
27 .. Egitimin yapilamamas1 saglanamamas " |
Siireci 3. Biitge Yetersizligi Etkin uygulanmasi
4. Hatali Planlama
1. Personel ve yoneticilerin sisteme 11 MUdurluklerH'le
el Frre e i St sahip cikmamast ve inanmamasi 2. |Bakanlik diizeyinde
28 Kalite Yonetim Siireci YGG toplantilarmin yapilamamasi  [uyar1,Kalite

Uygulanamamasi

3. Kalite hedefleri i¢in alinan
kararlarin uygulanmamast

temsilcilerine y1llik
egitim vermek




